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Folgende Versicherungsunternehmen sind Mitglied der Groupe Mutuel, Association d’assureurs: Avantis – Avenir – CMBB/SKBH/CMEL – Easy Sana – Hermes – La Caisse Vaudoise 
Mutuel Assurances – Natura Assurances.ch – Panorama – Philos – Universa – CM EOS – CM Fonction publique – CM Troistorrents – CM Ville de Neuchâtel – KUV St. Moritz – Groupe Mutuel  
Versicherungen GMA AG – Groupe Mutuel Leben GMV AG  Von der Groupe Mutuel verwaltete Vorsorgestiftungen: Groupe Mutuel Vorsorge GMP – Walliser Vorsorge

Ausgabe Dezember 2008

Groupe Mutuel
Der Spezialist für  
Personenversicherungen
Die Groupe Mutuel, Association d’assureurs, bietet Ihnen für alle Bereiche der Personen-
versicherung umfassende Produkte. Als Kunde profitieren Sie dabei vom grossen Know-how 
eines kompetenten Partners.

u �Unfallversicherung (obligatorisch und Zusatzversicherung)
u Berufliche Vorsorge
u Krankentaggeld
u Krankenzusatzversicherung

Die Mitgliedsversicherer der Groupe Mutuel sind kompetente Partner und stellen Ihrem Unternehmen 
ihre langjährige Erfahrung zur Verfügung. Kundennähe steht bei unserem Kundendienst im Mittel-
punkt; es ist uns ein Anliegen, durch eine reiche Auswahl an Dienstleistungen einen echten Mehrwert 
für Ihr Unternehmen zu schaffen. Dank unseres leistungsfähigen und umfassenden Absenzenmanage-
ments bei Krankheit und Unfall können Sie ausserdem Ihre Produktivität steigern.

Rund 875’000 Personen und mehr als 11’000 Unternehmen vertrauen heute den Gesellschaften der 
Groupe Mutuel und profitieren so von der Zuverlässigkeit und Stabilität eines grossen Unternehmens. 
Informieren Sie sich über unsere breite Palette an Versicherungsprodukten.  

Unverbindliche, individuelle Beratung: Mo–Fr, 8.00–12.00 Uhr und 13.30–17.00 Uhr.

Hotline 	0848 803 777
Fax 	 0848 803 112
www.groupemutuel.ch
www.corporatecare.ch

Groupe Mutuel
Rue du Nord 5
CH-1920 Martigny

Groupe Mutuel | Gesundheit® | Leben® | Unternehmen®



CorporateCare
Der Mehrwert bei 
Unternehmens- 
versicherungen
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Die Groupe Mutuel
Ihr Spezialist für  
Unternehmensversicherungen

Eine Win-win-Partnerschaft

Hinter der Marke Unternehmen® verbirgt sich das Know-how und Wissen unserer Fachleute, die in allen 
Bereichen der Personenversicherung eine komplette Produktpalette für Unternehmen bieten.
Die Fallbearbeitung bei Krankheit und Unfall sowie die Zusammenarbeit mit Sozialeinrichtungen und 
Pensionskassen verlangen eine optimale Koordination.

Ein einziger Partner deckt alle Risiken und bietet Ihnen einen hochwertigen Service.

Unternehmen®

Berufliche
Vorsorge

Unfallver-
sicherung

Taggeldver-
sicherung

Kranken-
pflegeversicherung

CorporateCare

Absenzenmanagement

Wiedereingliederung

Prävention

Entscheidende Vorteile:

u Alle Personenversicherungen werden durch die Groupe Mutuel betreut.

u ���Unterstützung Ihres Account Managers 
Ihr persönlicher Partner gewährleistet mit regelmässigen Kontakten die Nähe zu Ihrem Unternehmen 
und unterstützt sie aktiv bei der Bearbeitung und Betreuung Ihrer Verträge. 

u ��Zuständiger Sachbearbeiter 
Jedes Unternehmen erhält einen persönlichen Ansprechpartner. Dadurch garantieren wir Ihnen eine 
individuelle Betreuung sowie eine rasche und einwandfreie Leistungsbearbeitung.

u ��Unser Extranet Unternehmen  
Eine neuartige Internet-Plattform für eine effiziente Bearbeitung Ihrer Verträge und der laufenden 
Fälle. 

u ��Unser Mehrwert: CorporateCare 
Ein leistungsstarkes und bewährtes Konzept zum Absenzen- und Gesundheitsmanagement.



CorporateCare
Für ein Unternehmen in Topform!

Unternehmen®

Berufliche
Vorsorge

Unfallver-
sicherung

Taggeldver-
sicherung

Kranken-
pflegeversicherung

CorporateCare

Absenzenmanagement

Wiedereingliederung

Prävention

Ein Versicherer muss mehr bieten als nur die 
Auszahlung von Leistungen. Deshalb haben wir 
Dienstleistungen entwickelt, die Ihrem Unternehmen 
zahlreiche Leistungen mit Mehrwert bieten, allen 
voran das CorporateCare:
Als integraler Bestandteil Ihrer Kranken- oder  
Unfalltaggeldversicherung bietet Ihnen das Konzept 
CorporateCare Beratung und Unterstützung beim 
Absenzen- und Gesundheitsmanagement im Unter-
nehmen.

In der Schweiz fehlt ein Mitarbeiter durchschnittlich  
7 Tage im Jahr aufgrund von Krankheit oder Unfall. 
Mit gezielten Massnahmen beim Absenzen- und  
Gesundheitsmanagement steigern Sie die Konkur-
renzfähigkeit Ihres Unternehmens und fördern  
die Gesundheit Ihrer Mitarbeiter.
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Absenzenmanagement 
Ein erfolgreiches Absenzenmanagement beginnt 
mit gezielten Massnahmen im Unternehmen. 
Unsere Spezialisten stehen Ihnen gerne zur Seite
u �bei der Festlegung eines klaren und gerechten 

Absenzenmanagements
u �bei der Ausbildung Ihrer Kaderleute und der 

Information der Mitarbeiter.

Sobald die Meldung einer Arbeitsunfähigkeit  
erfolgt, wird sie von Ihrem zuständigen Sach- 
bearbeiter bearbeitet, der mit einem kompetenten 
Netz von Spezialisten aus der ganzen Schweiz  
zusammenarbeitet:
u ��Krankenbesucher 
u ��Vertrauensärzte, Experten
u ��Case Manager.

Durch eine schnelle und gezielte Betreuung der  
Arbeitsunfähigkeitsfälle können komplexe Situa-
tionen erkannt und entsprechende Massnahmen 
eingeleitet werden.

Wiedereingliederung
Bei der Rückkehr eines Mitarbeiters an den 
Arbeitsplatz koordinieren unsere Case Manager 
die verschiedenen Schritte, damit der Mitarbeiter 
seine Arbeit unter den besten Bedingungen und 
schnellstmöglich wieder aufnehmen kann
u ��Zusammenbringen der verschiedenen Partner
u ��Koordination und Optimierung der medizinischen 

Betreuung
u ��Suche nach passenden Lösungen bei der 

beruflichen Wiedereingliederung.

Prävention
In den Bereichen Gesundheits- und Sicherheits-
management stehen Ihnen unsere Spezialisten zur 
Verfügung, um
u �die Bedürfnisse Ihres Unternehmens zu analy-

sieren, basierend auf Studien zur Qualität und 
Quantität (Reporting, Umfragen zur Mitarbeiter-
zufriedenheit, Gesundheits-Check-up u.a.)

u ��Sie bei der Wahl der geeignetsten Massnahmen 
zu unterstützen, wie z. B. Ergonomie, Ernährung, 
Stress- und Konfliktmanagement

u ��mit Ihnen die besten Partner für massgeschnei-
derte Dienstleistungen zu finden.

CorporateCare
Leistungen, die Ihren Ansprüchen gerecht werden
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Exklusives Reporting
Unsere Reportings zu Krankheit und Unfall bieten Ihnen einen graphischen und sehr detaillierten Überblick 
der Schadenfälle in Ihrem Unternehmen.

CorporateCare
Ein globales Konzept zur Steigerung Ihrer Produktivität!

Flexibilität
u ��Sie verwenden nur Instrumente und Dienstleistungen, die Sie in Ihrem Unternehmen wirklich benötigen.
u ��Unser Konzept lässt sich in bereits getroffene Massnahmen integrieren.

Effizienz
u ��Verminderung der Absenzen
u ��Produktivitätssteigerung Ihrer Mitarbeiter
u ��Garantie für stabile und attraktive Prämien: die Wirksamkeit der getroffenen Massnahmen widerspiegelt sich 

in den Prämientarifen
u ��In den Prämien eingeschlossene CorporateCare-Leistungen
u ��Die finanzielle Situation Ihrer Pensionskasse wird durch die Verminderung der Invaliditätsfälle verbessert.
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Unsere Mehrwerte online
Alle Dienstleitungen auf einen Klick!

www.corporatecare.ch

Diese Website fasst alle unsere CorporateCare-Dienstleistungen zusammen. Hier finden Sie viele praktische Informationen, Ausbil-
dungsangebote, neue Hilfsmittel sowie Links zu unseren Partnern.

Infothek
Unter diesem Verzeichnis finden Sie alle nützlichen Informationen zum Absenzen- und Gesundheitsmanagement im Unternehmen:
u ��praktische Memos, die Sie bei der Umsetzung eines Absenzenmanagements im Unternehmen unterstützen
u ��juristische Memos, die klar und strukturiert die wichtigsten rechtlichen Aspekte erläutern
u ��Erfahrungsberichte von Unternehmensverantwortlichen und HR-Leitern, die ihre Erfahrungen in den Bereichen Absenzen- und Gesundheits-

management einbringen
u ��eine Medienschau auf www.corporatecare.ch mit direktem Zugriff auf die besten Artikel, geordnet nach Themen
u ��Links zu Referenzseiten, geordnet nach Themen, für einen direkten Zugriff auf die wichtigsten Informationen.

Hilfsmittel
Innovative und leistungsstarke Hilfsmittel unterstützen Sie im Absenzen und Gesundheitsmanagement:
u ��telefonische Beratungen
u Online-Tests.
Als Kunde der Groupe Mutuel werden Ihnen diese Hilfsmittel von unseren Partnern zu vorteilhaften Konditionen zur Verfügung gestellt.

Events
Sensibilisierung, Information, Ausbildung, Ideen-Austausch: Dank unseren CorporateCare-Events sind Sie in den Bereichen Absenzen- und 
Gesundheitsmanagement immer auf dem Laufenden!
u ���Seminare 

Melden Sie sich online für unsere CorporateCare-Seminare an. Unter der Leitung von renommierten Partnern werden theoretische Inputs 
und praktische Hilfsmittel weitergegeben. Alle unsere Firmenkunden können bei diesen Seminaren von vorteilhaften Konditionen profitieren. 
Details zu den Programmen finden Sie auf der Website, melden Sie sich online an!

u ��Forum 
Die Groupe Mutuel organisiert mit ihren Partnern interdisziplinäre Foren, bei denen aktuelle Fragen behandelt werden.

Partner
Dank unserem Partnernetz können Sie Kontakte mit den besten Spezialisten der Gesundheitsförderung und der Prävention knüpfen. Sie profi-
tieren dabei als Kunde der Groupe Mutuel ebenfalls von Vorzugskonditionen.

Ausbildung
Die Groupe Mutuel bietet in Partnerschaft mit Fachhochschulen in der Deutsch- und Westschweiz einen Lehrgang zu Absenzen- und 
Gesundheitsmanagement in Unternehmen an. Informieren Sie sich über diesen anerkannten Lehrgang und melden Sie sich an; dabei profitieren 
Sie als Kunde der Groupe Mutuel von speziellen Bedingungen.

Newsletter
Abonnieren Sie jetzt unseren Newsletter, damit Sie immer über die letzten Neuheiten informiert sind und von exklusiven Vorteilen profitieren 
können!
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Extranet Unternehmen
Nutzen Sie unser innovatives Internet-Kommunikationsportal und profitieren Sie von zahlreichen Vorteilen bei der Bearbeitung Ihrer 
Schadenfälle:

Funktionen 
u ��Schadenmeldungen online
u ��Abfrage der Schadenfälle und Zahlungen online
u Abfrage der Tarife des Kollektivvertrags
u ��gesicherte Mailbox.

Ergonomie  
u ��benutzerfreundliche und einfache Bedienung
u ��keine Installation nötig 
u ��automatische Aktualisierung des Portals
u ��verschiedene Benutzerprofile
u verschlüsselte Zugangskarte und Passwort
u ��gesicherte Übermittlung der ärztlichen Arbeitsunfähigkeitszeugnisse an die Groupe Mutuel.

Vorteile
u ��Das Extranet ist kostenfrei 
u ��Ausbildung der Mitarbeiter an den Standorten des Unternehmens
u ��Hotline und Auskünfte von Fachpersonen.


