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Communiqué de presse du 19.07.2007 

Le Groupe Mutuel soutient sa clientèle entreprise grâce au CorporateCare 
Bilan positif pour la première formation CAS en gestion des absences et promotion 
santé en entreprise en Suisse alémanique 

La santé des collaborateurs est un facteur de succès important pour les entreprises. Ainsi, le Groupe 

Mutuel n’offre pas seulement des assurances à sa clientèle entreprise, mais il la soutient également 

dans la gestion des absences et la promotion santé en entreprise. Le concept CorporateCare 

propose des services spécialisés tels que les visites des malades et le Case Management, la 

plateforme d’information www.corporatecare.ch ainsi que des formations. Le premier programme 

CAS (Certificate of Advanced Studies) reconnu dans ce domaine en Suisse alémanique a rencontré 

un vif succès et connaîtra donc une nouvelle édition. Cette formation continue est organisée par la 

Hochschule für Soziale Arbeit de la Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW à Olten. 

 

La gestion des absences et la promotion de la santé en entreprise prennent de plus en plus d’importance, 

les absences ayant des conséquences importantes tant sur le plan humain que sur le plan économique. 

Des problématiques telles que le stress, le mobbing, le burnout, les dépendances ou les surcharges 

physiques nécessitent des interventions responsables et ciblées de la part des entreprises. Il faut éviter que 

des collaborateurs deviennent des rentiers AI. 

 

Fort de cette constatation, le Groupe Mutuel a développé depuis plusieurs années des services novateurs à 

l’attention de sa clientèle entreprise. Ce concept CorporateCare améliore la gestion des absences grâce à 

des outils pratiques et des conseils spécialisés. Il favorise la réinsertion professionnelle précoce après une 

longue incapacité de travail et encourage des mesures préventives en gestion de la santé. La nouvelle 

plateforme d’information www.corporatecare.ch soutient les démarches des entreprises dans ce domaine 

important en leur proposant des renseignements utiles, des outils de management pratiques ainsi que des 

séminaires et formations. 

 

Succès de la formation en Suisse alémanique 

En Suisse alémanique, les participants au premier programme CAS (Certificate of Advanced Studies) en 

gestion des absences et promotion de la santé en entreprise viennent de terminer avec succès leur 

parcours. Ce cours intitulé «Absenzen managen und Gesundheit fördern im Betrieb – Früherkennung, 

Frühintervention, Gesundheits- und Case Management» et organisé par la Hochschule für Soziale Arbeit 

de la Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW à Olten, traite sur un pied d’égalité la gestion des absences 

et la promotion santé en entreprise. Dr. Sabine Deringer, chargée d’enseignement et responsable de ce 

premier cours reconnu en Suisse alémanique, explique que l’évaluation de la première session a donné des 

résultats très positifs. «Les participants apprécient le transfert de savoir-faire très orienté vers la pratique et 

les échanges entre eux. Toutes les personnes recommanderaient le cours.» Les participants se sont aussi 

rendus compte que l’engagement de la direction est absolument nécessaire pour introduire avec succès 

une gestion des absences et de la santé. Les objectifs sont à fixer à moyen terme, l’introduction de ces 

processus représentant un véritable changement de culture d’entreprise. La participation et le renforcement 

des ressources des collaborateurs sont au centre de l’approche. 

http://www.corporatecare.ch/
http://www.corporatecare.ch/


   

 
A la suite de ces échos positifs, cette formation, qui a été développée en coopération avec le secteur 

Assurances entreprise du Groupe Mutuel et la HES-SO Valais, domaine Santé et Social, sera à nouveau 

proposée cet automne en suisse alémanique par l’Institut Soziale Arbeit und Gesundheit de la Hochschule 

für Soziale Arbeit FHNW à Olten.  

Le cours s’adresse à des responsables du personnel, des cadres ainsi que des spécialistes de la santé et 

du travail social en entreprise. Cette formation comprend trois modules: Gestion des absences, Gestion de 

la santé – promotion de la santé en entreprise et Case management. Les inscriptions sont encore ouvertes 

avant le début du cours fixé au 13 septembre 2007. 

Un cours semblable, la toute première formation dans son genre en Suisse, est d’ailleurs proposé en langue 

française dans sa 4ème édition par la HES-SO Valais, domaine Santé et Social, Sion, à Lausanne. 

 

Personne de contact pour les médias 

Christian Feldhausen, responsable de communication 

Groupe Mutuel, Rue du Nord 5, 1920 Martigny 

Tél. 058 758 32 12, Fax 058 758 31 29, Mobile 079 505 90 73 

E-mail: cfeldhausen@groupemutuel.ch - www.groupemutuel.ch - www.corporatecare.ch

 

Renseignements sur la formation et inscriptions 

Fachhochschule Nordwestschweiz FHNW 

Hochschule für Soziale Arbeit 

Tanja Steiner, coordinatrice de cours 

Riggenbachstrasse 16, 4600 Olten 

Tél. +41 62 311 96 19 

weiterbildung.sozialearbeit@fhnw.ch

www.fhnw.ch/sozialearbeit/weiterbildung
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