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Bruno Guscioni, Spezialist Managed Care fir Unter-
nehmen, Groupe Mutuel

Mit welcher Unterstiitzung kann der Unternehmer bei
threr Krankenkasse rechnen, wenn er bereit ist, in seinem

Betrieb ein aktives Absenzenmanagsment einzufiihren?

(m Rahmen unseres Managed Care fir Unternehmen
begleiten wir ihn dabei zusammen mit von uns emp-
fohlenen externen Beratern. Wahrend der Vertrags-
laufzeit sorgen unsere Krankenbesucher fiir die Be-
treuung der Abwesenden. Unsere Vertrauensarzte stel-
len die Koordination mit den behandelnden Arzten si-
cher und (berprifen die Arbeitsunfahigkeit. Bei kom-
plexen Fallen analysieren unsere Case Manager die
Wiedereingliederungschancen und koordinieren die
Arbeitsaufnahme. Jederzeit steht ein Ansprechpartner
2ur Verfigung.

Welche Kriterien muss dieser Betrieb
erfiillen, um lhre Unterstiitzung zu erhalten?

Bei allen Unternehmensgrossen verschafft Absenzen-
management Wettbewerbsvorteile. Wir beraten auch
den Klein-Unternehmer und stellen ibm unser Know-
how zur Verfligung. Grundsatzlich muss auf Unter-
nehmensseite die Bereitschaft vorhanden sein, konse-
quent etwas auf diesem Gebiet zu tun. Ab einer ge-
wissen Anzahl Schadenfalle macht der Einsatz zusatz-
licher Instrumente Sinn, zum Beispiel ein fir das Unier—
nehmen zustandiger Regionalarzt oder die Entwick-
lung eines unternehmensspezifischen Reportings.

Argus Ref 22756336

Telefon 044 388 82 00 Fox 044 388 82 01

A R G U S @ ARGUS der Presse AG Streulistrasze 19

CH-8032 Zirich

wovwargus.ch

Coupure page

5/12



ARGUS©

MEDIENBEOBACHTUNG

397025/ 397.25/ 115'676 mm2 / Couleurs: 3

Page 24

=
=l W W a a

8032 Zirich

AL HER

Tirage 12x annuelle 18'193

15.04.2006

Lenfs

Wie sehen die einzelnen unterstiitzenden Massnahmen aus und wie ist Ihr Angebot in der Praxis

umgesetzt (administrativer Aufwand, Kosten, persé*ud,e, Aufwand, Begleitung, Beratung)

Im ersten Beratungsgesprach erfolgt eine Situations-
analyse und wird der Arbeitsprozess fiir Absenzen aus-
gearbeitet. In weiteren Meetings wird dank unseres
Reportings der Schadensverlauf analysiert und iber
konkrete Massnahmen entschieden. Uber unser Ex-
tranet lassen sich Absenzen melden und zeitnah die
Fallbearbeitung verfolgen. Unsere Zusatzdienstleistun-
gen (Beratung und Unterstitzung, Krankenbesucher,
Case Manager, Reporting, Extranet) sind kostenlos. Die
Kosten externer Berater tragt das Unternehmen selbst.

Welche Anreize schafft thre Krankenkasse, damit ein

KMU sich intensiv mit dem Thema
Absenzenmanagement auseinandersetzen soll?

Bei gutem Schadensverlauf ist eine Pramiensenkung
oder zusétzliche Gewinnbeteiligung mdglich. Auch of-
ferieren wir den Unternehmen Informationsveranstal-
tungen. Zudem gibt es Rabatte fiir die Nutzung unse-
res Health Check Monitors, der einen Gesundheits-
Check-up aller Mitarbeiter und eine Gesundheitsbilanz
des Unternehmens ermdglicht, sowie fir die von uns
mitentwickelten Weiterbildungsangebote (u.a. Fach-
hochschule Nordwestschweiz).
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