L' ENDRGIE
[HE SICN-REGIOMN 584

Absentéisme
et
certificat médical

George Jenelten
Responsable Services genéraux et RH
de I'Energie de Sion-Région SA



C’est le travalil qui rend malade !
ou

c’est le médecin qui rend malade le travail !

= conflit potentiel entre 3 acteurs
employeur/collaborateur/médecin



Analyse de I'entreprise

e Statistigues d’absences
e Causes des absences
e Gestion de 'absence



Statisques d’absences

e Nombre de cas

* Durée de I'absence
— Courte absence (< 4 jours)
— Longue absence



Causes des absences

e L'Individu

e L’organisation

e | e médecin



e Remedes




Suivi de I'absence

e Procédure d’annonce
o Contact regulier
e Entretien de retour
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